
1 
 

05-025 – Неверно указан номер первого билета – 2020-04-02 для версии 3.7* 
 

При выполнении операции [Вставить бобину] в приложении TS:Касса появляется со-

общение: «Не удалось вставить бобину: Неверно указан номер первого билета». 

 

 
 

 
 

 Данное сообщение говорит о том, что при вводе данных в поле [Номер бланка] в окне 

[Вставка бобины] указан неверный номер текущего бланка. 

  

 Для продолжения работы приложения TS:Касса в обычном режиме, необходимо: 

 

 - Выполнить запуск приложения TS:Менеджер и выбрать раздел [Бобины]. В списке бобин 

найти необходимую пачку получить информацию о номере текущего бланка. 

 

 
 

 После получения необходимой информации, в приложении TS:Касса выполнить операцию 

вставки бобины, указав верный номер текущего бланка и нажать кнопку [ОК]. 

 

 
  




